
FORMULARZ REKLAMACYJNY 

1. Informacje o przesyłce 

● Data dostarczenia przesyłki: ________________________________ 
● Data zauważenia wady: ___________________________________ 
● Czy opakowanie przesyłki było uszkodzone? 

 
 ☐ TAK          ☐ NIE 
 
 Jeśli TAK, prosimy o załączenie zdjęcia uszkodzonego opakowania. 

2. Dane zamawiającego 

● Imię i nazwisko osoby zamawiającej:________________________________ 
● Numer zamówienia/Numer faktury / proformy / WZ:  

_______________________________________________________________ 

3. Dane osoby kontaktowej 

● Imię i nazwisko: ________________________________ 
● Numer telefonu: ________________________________ 
● Adres e-mail: ________________________________ 

4. Dane reklamowanego produktu 
 

lp. Nazwa produktu kod produktu 
(6-znakowy) 

Ilość reklamowana żądanie 
reklamacji* 

1.     

2     

3     

Opis reklamacji: 
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________ 
 
*Opcje żądania (wpisać numer w kolumnie „Żądanie”): 

1 – Wymiana na wolny od wad. 2 – Obniżenie ceny. 3 – Odstąpienie od umowy 

5. Załączniki - Zdjęcia lub materiały dokumentujące wadę (jeśli dotyczy) 
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